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RESUMO

Na primeira parte, incluimos, a abrir, uma breve nota da histéria dos sistemas de educacdo a distancia cujos
ensinamentos orientaram 0s NOSSOS passos. Seguidamente apresentamos 0 projecto no qual este estudo se integra,
nomeadamente: 0s seus objectivos, o plano de trabalho, as principais conclusfes no final do primeiro ano, relativas
a0 estudo comparativo dos sistemas de educagdo e formacdo profissional dos quatro paises em que decorre o
projecto (Franga, Inglaterra, Portugal e Suécia).

Na segunda, faremos uma demonstracdo on-line do instrumento-piloto de formagdo e avaliacdo de competéncias
denominado “Uso Seguro de Pesticidas’ (disponivel em: www. dmu.ac.uk/schools/AH/research/GIS/
Pearl/index.htm).

1. Educacédo a Distancia: nota histérica e “estado da arte”

Neste ponto socorremo-nos em larga medida da obra de José Reis Lagarto denominada
“Formacado Profissiona aDistancia’.

O ensino a distancia, segundo Lagarto (1994), terd comecado nos finais do século XIX, em
Inglaterra. O seu aparecimento tera sido provavelmente motivado por razdes de ordem social, ou
sgja, para proporcionar as pessoas a possibilidade de, sem sairem de suas casas, poderem
completar a sua formacdo tendo em vista uma eventual melhoria, quer de estatuto social, quer do

préprio estatuto profissional.

O cumprimento desta funcdo social explica em larga medida a utilizacdo dos sistemas de ensino
a distancia como complemento das caréncias dos sistemas de ensino presencial. No nosso pais a
“Tele-escola” simboliza bem esta fungdo, 0 mesmo se passando em certa medida com a
“Universidade Aberta’.

Nos nossos dias com as melhorias consideraveis do sistema educativo presencial esta funcéo
social cedeu terreno a funcdo de qualificacdo profissional. Isto é os sistemas de ensino a

distancia ocupam agora um amplo espaco do “mercado” de qualificacdo e reconversio



profissional. O ritmo extremamente acelerado de mudancas nos sistemas produtivos obriga a re-

qualificagéo constante da méo de obra

NoO que respeita aos suportes pedagogicos o video, o video interactivo (VDI), o disco compacto
de leitura de dados em memoéria (CD-ROM), ou a videoconferéncia e os diferentes servigos da
Internet, comecam a tomar lugar em sistemas de educacdo a distancia per s e sistemas de

educacéo presenciais, em complementaridade.

Actualmente, as principais caracteristicas do ensino a distancia podem resumir-se aos seguintes
itens (Lagarto, 1994):

0 estudante e professor ndo se encontram no mesmo espaco fisico, podendo mesmo

nunca se encontrar em situacao presencial;

0 estudante ndo precisa de se deslocar a um local especifico para se dedicar as suas
tarefas de aprendizagem, a ndo ser em casos particulares, como por exemplo, cursos com
componentes laborais ou oficinais, ou situagdes em que a interaccdo pessoa sga

importante;

0 estudante ndo esta condicionado a um horério rigido, podendo aprender quando puder

e quiser;

0 estudante avancard na sua aprendizagem de forma individualizada, de acordo com o
Seu proprio ritmo e com as suas préprias capacidades, ndo estando dependente do ritmo

do grupo, como se verifica no ensino presencial em classe;

0 estudante fard a sua prépria aprendizagem baseando-se em materiais mediatizados
especialmente concebidos tendo em conta as caracteristicas especificas do ensino a
distancia. Normalmente feitos por especiaistas altamente qualificados, estes materiais,
pelo seu desenho, favorecem no estudante uma motivagdo intrinseca forte, conducente a

uma aprendizagem eficaz;

0 estudante mantém com a instituicdo de ensino a distancia uma comunicagdo bilateral
utilizando os meios de comunicacdo disponiveis. carta, telefone, telefax, correio
electronico, etc.

Decorrentes destas premissas 0 mesmo autor realca a possivel liberdade de escolha dos
conteidos do curriculo, do local onde vai efectuar essa aprendizagem, da celeridade a que ela se
va processar. Esta também implicita a necessidade de uma grande responsabilizacdo e

capacidade de auto- motivagéo por parte do educando. Normamente a estes alunos é solicitada



uma motivacdo intrinseca superior aos alunos do ensino presencial. Os proprios materiais de
ensino devem prever situacbes motivacionais suficientes para manter alto o grau de interesse

pelo desenvolvimento dos trabal hos.

A terminar as desvantagens e/ou obstéculos aos sistemas e educagdo a distdncia Reduzida
confianca de educadores e educandos; imagem “perturbada’ por cursos de indole estritamente
comerciais com baixo rigor cientifico e pedagdgico; inércia e resisténcia a inovacdo por
obediéncia a modelos de ensino tradicionalistas; custos de concepcdo dos suportes pedagdgicos
elevados e alta exigéncia de competéncia técnica, cientifica e pedagogica. A estes associam se
aqueles que tomam lugar no momento do acto educativo com origem na capacidade de auto-

motivacao e disciplina dos educandos.

2. O Projecto PEARL

O projecto PEARL destina-se a0 estudo e desenvolvimento de ferramentas multimédia, para
aplicacdo na formagdo e avaliagdo de competéncias no sector agrério e rural. Envolve quatro
paises da EU: Franca, Inglaterra, Portugal e Suécia e denomina-se por “PEARL - Pan European
Competency Assessment in Rural and Landbased Industries’.

Os objectivos principais sdo: (1) identificar, definir e avaliar padrdes transnacionais de
competéncia profissional e investigar a sua relacdo com o ECTS (Europeau Credits Transfer
System); (2) tracar um retrato transnacional, dentro dos quatro paises, do “estado da arte” da
utilizacdo de instrumentos multimédia de ensino aprendizagem; (3) desenvolver e validar
suportes multimédia para formacéo e avaliacdo de competéncias, (4) racionalizar e consolidar
boas préaticas em formacdo e avaliacdo de competéncias e (5) estender os resultados do projecto
junto das PME’s agrérias e rurais e entidades envolvidas em programas educacionais. O plano
de trabalho esta dividido em fases seguindo o percurso norma de concepcdo de suportes
multimédia: defini¢do de objectivos e necessidades de formagdo, desenvolvimento dos suportes

pedagdgicos multimédia, verificagdo, demonstracéo e exploracéo.

A estrutura funcional do FEARL ¢é a que se apresenta na figura 1 e € congtituida por trés
componentes basicas. (1) suportes pedagdgicos de informacdo, recursos de comunicacdo e
gestdo do sistema; (2) administracdo e (3) utilizadores. Esta estrutura visa assegurar a

exploragdo comercia do projecto findo o trabalho de natureza estritamente cientifica



Banco derecursosde Gestdo do sistema: Comunicacao:

ensino-apr endizagem: -Registo dos utilizadores; -WWW;

-M 6dul os pedagégicos; -l nstrumentos de procura; -e-mail;

-Padrdes e instrumentos -Conferéncia;

de avaliagéo; -Video conferéncia;

Utilizadores:
-Professores, formadores;
-Alunos, formandos;
-Outras entidades

Figura 1l — Estrutura funcional do PEARL

3. Sistema de Formacéao Profissional nos quatro paises

Decorrentes deste primeiro ano de trabalho pudemos extrair algumas impressoes preliminares
sobre o0s sistemas de ensino e formagao profissional nos quatro paises estudados assm como do
desenvolvimento de sistemas de ensino a distancia.

Todos 0s quatro paises apresentam no seu sistema de ensino uma via académica e uma via
profissionalizante. A transposicdo de uma via para outra é possivel sendo o sistema portugués
paradigmético neste aspecto.

Todos os paises reconhecem pelo menos cinco nivels de habilitacdo profissional, iniciando-se
pelo nivel 1 que corresponde a um trabalhador ndo qualificado carente de superviso até ao nivel
5 que corresponde a um trabalhador altamente qualificado capaz de desenvolver trabalho de
supervisdo estratégica (Quadro 1). No entanto, e como é compreensivel, esta escala de
habilitagbes é permedvel as circunstancias socio-econdmicas de cada pais e particularmente a
dimensdo e estrutura das empresas.



Quadro 1 — Niveis de competéncia profissional e respectivos desempenhos

Nivel | Papel Descricéo dos desempenhos

1 Trabalhador ndo Exibe capacidade para desempenhar tarefas de rotina e
especializado, supervisionado | preestabel ecidas.

2 Trabalhador especializado, Exibe capacidade para desempenhar algumas tarefas
supervisionado complexas e ndo rotineiras. Pode trabalhar s6 em algumas
situacBes e em colaboragdo com outros operdrios formando
equipas multifuncionais.

3 Supervisor, artesdo ndo Exibe capacidade para desempenhar um amplo legque de tarefas
supervisionado complexas e ndo rotineiras em diferentes situacbes. Pode
dirigir as operagdes de trabalhadores nado-especializados
mediante planos pré-determinados.

4 Gestor operacional Exibe capacidade para desempenhar tarefas técnica e
financeiramente complexas envolvendo decistes inovadoras.
Pode ser responsavel por partes significativas do plano de
negdécios ou operagoes.

5 Gestor estratégico, Director, Tem responsabilidade total pelos recursos humanos, materiais
Patréo e tecnoldgicos. Exibe capacidade de lideranga e competéncia
ao nivel da comunicagdo e motivagdo, assim como
conhecimento técnico e financeiro relevantes no contexto da
actividade.

Fonte: Relat6rio de progresso 1 do PEARL.

Ao contré&rio do nosso pais e da Suécia, Franca e Inglaterra possuem sistemas de
reconhecimento e validagdo da experiéncia profissona em habilitagbes. Esta falha, no nosso
pais, assume contornos gravosos especialmente no caso dos emigrantes gue retornam em idade

activa e ndo conseguem ver valorizada a sua experiéncia e competéncia profissional.

NoO que concerne aos sistemas de ensino-aprendizagem a distancia ressalta o enorme esforco que
deve ser feito, no momento da concepgdo, no sentido de aumentar a motivagdo dos formandos,
ainda mais do que nos sistemas presenciais. O respeito pelos diferentes ritmos de aprendizagem
é também incontornavel. E fundamental que os suportes pedagdgicos evidenciem um apurado
grau de inter-actividade. A adequacdo das imagens e a qualidade técnica e semantica do texto
sd0 indispensaveis. Em resultado a concepcdo deste tipo de materiais é exigente em termos de
tempo, custos e competéncia técnica, cientifica e pedagogica das pessoas que as concebem. O

improviso néo tem lugar.

No nosso pais a utilizacdo deste sistemas encontra obstaculos na concepcdo do material
pedagdgica, na existéncia de recursos de base para a aplicacdo do mesmo (redes de comunicacdo

a disténcia) e na baixa familiaridade das pessoas com este tipo de material e com 0s meios



técnicos inerentes. A sua “penetracdo” serd seguramente lenta. Nos restantes paises a situacéo €

melhor em especial em Franga.

No que diz respeito a utilizagcdo destes sistemas na nossa regido e na nossa escola, encontramos
bons parceiros de percurso no Programa Braganca Cidade Digital e, dentro deste, no projecto

REGA (Rede de Gestao Agricola e Informacéo para Agricultores).

Até ao momento encontramo-nos entusiasmados com as potencialidades deste tipo de ensino, no
entanto preferimos continuar a vé-lo como complementar dos sistemas de ensino presencial.
Esta complementaridade pode expressar-se por duas vias principais: (1) incluir estas ferramentas
pedagbgicas em esquemas de ensino-aprendizagem presencial e (2) utilizélas per s em
situagdes reconhecidamente adequadas, com grande cuidado e perspicacia na escolha dos temas

e dos utilizadores.

A nossa reflexdo pessoal € a de que nos encontramos no inicio de um longo caminho a

~ “

percorrer. Ou, recuperando a temética da sessdo “O velho e o novo Rural”, diremos que o novo

se constréi de méo dada como velho, sem rupturas desnecessarias.
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